中山慈云数据服务有限公司代理合作协议

甲方：中山慈云数据服务有限公司
注册地址：广东省中山市火炬开发区江陵西路2号4幢5层B区593
官方网址：https://www.zovps.com

乙方：（代理商）
姓名/公司名称：__________________
地址：___________________________
联系电话：_______________________
电子邮箱：_______________________
[bookmark: _GoBack]
鉴于乙方希望成为甲方平台产品的合作代理商，为保障双方合法权益，明确权责分工，本着平等、自愿、互利、诚信的原则，甲乙双方就代理合作事项协商一致，订立本协议如下：

第一条 协议目的
1.1 本协议旨在规范甲乙双方在代理合作过程中的权利与义务，建立稳定、合规、互利的业务合作关系。
1.2 协议约定内容适用于乙方通过甲方官网平台完成代理预付款充值并开通代理后台权限后所产生的所有相关业务行为。

第二条 合作范围
2.1 甲方授权乙方作为“中山慈云数据”旗下产品的正式代理商，乙方可销售、推广以下产品和服务：
（1）云服务器及相关资源（包括国内/海外云机）；
（2）物理服务器（母鸡、站群、大带宽、高防、GPU服务器等）；
（3）CDN加速服务；
（4）虚拟主机、SSL证书、短信接口等周边产品；
（5）甲方后续新增的其它可授权代理产品；

2.2 乙方通过代理后台可对接销售、服务、管理客户资源，也可开展推广、批量下单、代维代运等相关服务。
2.3 本协议未明示授权的行为（如签发独立协议、涉及金融支付等），乙方不得擅自以甲方名义实施。

第三条 代理级别与费用
3.1 乙方成为代理需通过甲方平台页面充值一定金额的预付款，以开通代理身份与后台权限。
3.2 代理级别划分标准如下（以实时官网政策为准）：
- 初级代理：充值≥1000元，享基础折扣与后台权限；
- 标准代理：充值≥5000元，享标准代理折扣与专属支持；
- 高级代理：充值≥20000元，享专属折扣、返佣与客户转介权益；

3.3 代理预付款一经充值即视为服务正式开通，自动激活相应代理后台、折扣、接口权限及相应权益，属于定向配置服务，不支持退款、提现或转售。
3.4 乙方充值记录、使用明细、返佣数据等信息可通过代理后台实时查询，甲方保证系统数据真实、可追溯、可导出。

第四条 权利与义务
4.1 甲方的权利与义务：
a) 向乙方提供技术支持、客服服务、在线管理后台、宣传资料等必要支持；
b) 根据市场情况适时更新代理折扣、返点政策及产品定价，并通过官网公示或后台通知乙方；
c) 对乙方代理行为进行监管，若发现违规有权暂停代理权限、撤销返佣或终止合作；
d) 不对乙方客户提供直接售后支持，但必要时可协助协调技术处理。

4.2 乙方的权利与义务：
a) 享有使用甲方平台提供的代理后台系统、API接口（如开放）和平台产品资源的权利；
b) 可将平台产品进行宣传推广与销售，合法合规发展下级客户（不得跨级返佣）；
c) 有权根据代理级别享受产品折扣、推广返佣、权限配置等权益；
d) 应遵守平台规范，不得发布虚假宣传、恶意套利、扰乱市场价格，不得冒用甲方名义签署任何协议或开具发票；
e) 乙方应对其客户数据、业务行为、售后服务负全部责任，与甲方无直接法律关系；
f) 不得将代理权限以任何形式出租、转借、买卖给第三方，除非经甲方书面同意。

第五条 服务条款及免责
5.1 平台所有产品与服务均依照当前资源库存、节点状态与基础设施提供，若因第三方运营商/数据中心不可抗因素导致服务异常，甲方不承担赔偿责任；
5.2 对于系统升级、临时维护或政策变动，甲方有义务提前通过公告、短信、后台消息等方式通知乙方，乙方应及时关注并配合执行；
5.3 若因乙方操作失误、客户纠纷或法律风险导致平台受损，甲方保留追责权利；
5.4 双方均应妥善保管各自账号、密码、API密钥等重要信息，若因泄露导致系统损失，责任由相关方承担。

第六条 代理终止与转移
6.1 乙方如需终止代理身份，应提前7个工作日通过工单或邮件告知甲方，结清平台余额后方可执行注销流程。
6.2 平台暂不支持在账户有余额或未结清账务情况下注销账号，乙方应在余额使用完毕或由第三方接管后方可完成注销。
6.3 若乙方愿意将代理权限转移至其他用户账户，须双方签署书面确认并经甲方审核通过。
6.4 甲方若发现乙方存在重大违规、损害平台声誉、拖欠款项、倒卖账号等行为，有权单方面取消代理权限并不予返还剩余预付款。

第七条 法律适用与争议解决
7.1 本协议的签订、履行与解释均适用《中华人民共和国民法典》《电子商务法》《消费者权益保护法》等相关法律法规；
7.2 双方在履行过程中如有争议，应首先友好协商解决，协商不成时，任何一方可向甲方公司所在地法院提起诉讼；
7.3 若本协议部分条款因政策变动、监管要求等失效，不影响其它条款的效力，双方应另行修订补充条款继续履行。

第八条 附加说明
8.1 乙方在开通代理身份时已通过平台公示页面明确知悉“代理预付款不支持退款”等规则，充值行为视为其自愿同意并接受本协议全部内容；
8.2 本协议无需签字盖章，乙方充值并激活代理身份视同已达成电子协议并具有同等法律效力；
8.3 本协议内容甲方保留最终解释权，乙方如需补充协议、盖章版本或业务说明，可通过客服申请获取。

甲方：中山慈云数据服务有限公司
乙方：____________________________
签署时间：________年____月____日
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